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1. La crisis econdmica actual resta poder adquisitivo al nacleo familiar y
reduce el consumo de las familias a lo imprescindible.

2. Los periodicos y revistas pierden lectores, se acercan a los numeros
rojos y le contratan menos publicidad.

3. Los concesionarios de automoviles y, los puntos de venta de coches de
segunda mano, venden menos.

4. El correo postal es caro y aumenta los costes de las campanas de
marketing.

5. Las empresas de teleconcertacion de citas comerciales tienen
dificultades para captar posibles clientes.

6. Los banner de anuncios en Webs han reducido su capacidad de llamar
la atencion y hoy se les considera publicidad intrusiva.

7. Lainversion en campanas de publicidad (cuias de radio, spots de
television, anuncios en periodicos, vallas publicitarias..) ha bajado
significativamente.

ENTONCES ¢QUE ES LO QUE REALMENTE FUNCIONA?
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Este concepto hay que verlo y entenderlo como un mecanismo de retorno
de la inversion (ROI) que encuentra a sus clientes y los introduce en el
proceso de la venta — Sales funnel.

El marketing y publicidad de pago en motores de busqueda de Internet ha
crecido un 19% en 2009 porgque cada vez son mas las personas que
utilizan los anuncios Adwords, Facebook, Bin y Yahoo! para informarse
antes de tomar la decision de comprar o contactar con la tienda elegida.

Una importante caracteristica diferenciadora de este tipo de publicidad es
gue los efectos de la misma, en el publico objetivo, es medible
instantdneamente con herramientas de marketing online. Es posible
corregir la orientacion de las camparfias y son LOS usuarios quienes eligen
verla (no es intrusiva).
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LOS RESULTADOS DE BUSQUEDAS DE PAGO
GENERAN INGRESOS

UNA GRAN OPORTUNIDAD

Un 82% de los clientes que buscan informacion (marca,

producto) en la publicidad de pago acuden finalmente a

la empresa o tienda (localizadas con herramientas como

Google Maps). El 61% de ellos compran (fuente: Mediaweek;
Search Engine Watch).

INCORPORESE AL MERCADO CON SOLUCIONES
INTEGRADAS

WSI le provee de una rampa de subida en la posibilidad
de incrementar ingresos a través de la segmentacion,
focalizacion y cualificacion de los clientes objetivo para
las campafias de publicidad de pago en Internet
(especialmente cierto cuando se utilizan nuestros
disenos de paginas de aterrizaje).



WSI

¢ CUAL ES LA NATURALEZA DE ESTOS CLIENTES?
Son clientes que conocen qué es lo que buscan, como desean pagarlo y saben
perfectamente cuando estan listo para comenzar la transaccion.

El cliente entra en la ultima fase del proceso de compra; esta muy encaminado
y decidido a ello. En estos casos, llevar al cliente a la pagina de inicio (home;
casi todas son “difusas”) no funcionara bien. El resultado sera de so6lo unas
pocas conversiones. Una estrategia equivocada reduce muchisimo la
posibilidad de convertir el visitante en cliente o contacto.

Las paginas de aterrizaje sirven para dar el mensaje comercial correcto al
cliente interesado en nuestro producto, tal como espera tras seleccionar el
anuncio o creatividad en el “resultado de busquedas de pago” jDele al cliente
exactamente lo que quiere! Recuerde, este cliente quiere hacer la transaccion
comercial.
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. COMO FUNCIONA ESTE SISTEMA?

(A) Todo comienza cuando el cliente
escribe una frase de busqueda muy
especifica ...

(B) ... y obtiene resultados de busquedas
de pago muy especificos (sponsored links)



. COMO FUNCIONA ESTE SISTEMA?

El cliente, al seleccionar el anuncio de la zona de resultados de
busquedas de pago (zona de “sponsored links”) ...

... s conducido a una “landing page”.
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¢ COMO FUNCIONA ESTE SISTEMA?

Si el objeto del anuncio es otro ...

Call Us Today - 800-555-
5555

$1000 Test Drive.

Register to Enter.
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Auto Brands

... la “landing page” tiene que ser otra.
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¢ Y POR QUE FUNCIONA?

(1) GRACIAS A LA CONVERSION DE FRASES LARGAS

» Captan a clientes interesados en productos o servicios especificos.

» Captan compradores cualificados y muy cercanos a la decision final de
compra.

* Podemos utilizar términos que describen al producto tal como es para dar
salida al inventario.

* Las frases largas captan a clientes que desean comprar y que conocen lo que
quieren. Hay que invitarles a tomar la decision con llamados de atencion
atractivos.



¢ Y POR QUE FUNCIONA?

(2) POR LA RELEVANCIA DE LOS CONTENIDOS (LAS  Palabras optimizadas + paginas de

aterrizaje altamente focalizadas al

“LANDING PAGES” SON BASICAS PARA CAPTAR cliente objetivo y al producto.

CLIENTES)

» Se disenan para convertir el trafico de la Web,
procedente de las campanas de publicidad en Internet, en
clientes que entren en el proceso de compra.

* Primero hay que convencerles. Darle aquello que busca
y en el momento oportuno. En ningun caso, debemos
dejar que naveguen por la WEB buscando ellos mismos la
informacion que sabemos que debemos entregarle.

» Cuando el cliente llega a la pagina de aterrizaje, tenemos
gue guiarle por la arquitectura de conversion previamente
disenada.



PPC — PUBLICIDAD DE PAGO POR CLIC (EN LOS
MOTORES DE BUSQUEDAS)

PPC es la compra por subasta de un espacio publicitario en posiciones de
privilegio en las paginas de resultados de los buscadores (Google, Yahoo!, ..)

PPC posiciona el anuncio en base a criterios de relevancia del mensaje
publicitario y de las palabras y frases claves de busqueda que lo componen

PPC funciona como una subasta, asignando mejores posiciones a los
anuncios con mejor BUDGET (EUROS) y mejor valor de puja en las palabras
y relevancia de los contenidos de la Web destino.






CARACTERISTICAS GOOGLE ADWORDS — R Szaath

El usuario es dirigido.

Los clientes en internet estan buscando productos y servicios, pero
¢encuentran los de tu empresa? El servicio de pago por clic es la manera
mas simple y efectiva de llegar a los clientes en el justo momento que ellos
estan buscando tus productos (método de publicidad no intrusivo).

Es medible .

Permite relacionar lo que pagamos por cada clic y los contactos comerciales
logrados con esos clics. Cada clic provee respuestas valiosas a tus preguntas
sobre la eficacia del PPC ¢ Cuales son las keywords (palabras y frases
claves) que guian a los usuarios hasta tu sitio web? ¢ Qué anuncios generan
mas interés en los clientes? ¢ Cuantas de esas visitas se transforman en
ventas? Si es medible, es mejorable.



PASOS SIGUIENTES

1. Toma de requerimientos
2. Elaboracion de la propuesta
3. Comenzar la campana
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